Nuori Laakari Oy

1. Yleista

Tassa selosteessa kerromme, miten rekisterinpitajana kasittelemme rekisterdityneen
kayttajan henkilotietoja. Kasittely vastaa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen ("GDPR”)
vaatimuksia. Kayttajinamme voi olla seka yksityishenkiloita etta yrityksia. Tassa selosteessa
olevia kohtia voidaan kohdasta riippuen soveltaa joko yksityishenkilihin, yrityksiin tai
molempiin.

Seloste on yhdessa kayttbehtojemme kanssa samalla sopimus henkilGtietojen kasittelysta
tilanteissa, joissa meidan katsotaan kasittelevan henkilotietoja sinun tai yrityksesi lukuun (ns.
"DPA” = data processing agreement). Oikeudellisesti me olemme talléin henkilétietojen
kasittelija ja sind tai edustamasi yritys rekisterinpitaja.

2. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja peruste

Kasittelemme henkilétietoja, jotta voimme yksildida Nuori Ladkari Oy:n koulutuksiin ja
tapahtumiin osallistujat ja valittaa palvelussa tekemasi asiakirjat halutuille vastaanottajille.
Saatamme lisaksi kayttaa henkilttietoja palvelua koskeviin tiedotteisiin, suoramarkkinointiin,
laskutukseen ja tilastointiin sek& mahdollistaa yhteistybkumppaniemme kertaluontoiset
yhteydenotot ilmoittautuneisiin.

Viestintdmme voi olla henkilékohtaisesti kohdennettua. Saatamme |&hettdd kayttajalle
sisaltoa, jonka olemme katsoneet kyseista kayttajaa mahdollisesti kiinnostavaksi.
Tarkoituksemme on seuloa sinulle Iahetettavista viesteista pois ne, jotka eivat
todennakodisesti kiinnosta sinua. Henkilbtietojesi kasittely perustuu asiakassopimukseen,
jonka solmit Palveluntuottajan kanssa rekisterdityessasi palveluumme.
Rekisterditymisprosessissa pakollisina edellytettavien tietojen antaminen on edellytys
koulutuksiin ja tapahtumiin osallistumiselle.

3. Kasiteltavat henkildtiedot

Kasittelemme yhta tai useampaa seuraavista kayttajiemme henkil6tiedoista:
- Etu- ja sukunimi

- Henkildtunnus

- Postiosoite

- Puhelinnumero

- Sahkopostiosoite

- Ammatillinen viiteryhma (toimihenkil®, opiskelija jne.)

- Tybnantaja ja erikoisalan mukainen viiteryhma

- Evasteiden avulla kerattavat tekniset tiedot (esim. IP-osoite, selaintyyppi)
- Luottokortti- ja pankkitilitiedot tai laskutustiedot

Emme ilman erillista valtuutustasi tai lain asettamaa velvoitetta tarkastele, muokkaa tai
poista ilmoittautumisesi sisaltéa. Huolehdithan itse esimerkiksi siita, ettet jaa
kayttooikeuksia sellaisille, joilla ei ole oikeutta paasta tarkastelemaan mainittuja tietoja.



4. Sdanndénmukaiset tietolahteet

Keraamme tarvittavat henkiltiedot 1ahtokohtaisesti sinulta itseltasi, joko suoraan tai
evasteiden avulla, rekisterdityessasi verkkopalveluumme ja paivittdessasi kayttajatilisi
tietoja. Joissain tapauksissa tietojasi saattaa syottaa jarjestelmaamme joku kolmas osapuoli
— esimerkiksi tyOkaverisi, joka kutsuu sinut mukaan tapahtumaan. Sinulla on naissa
tapauksissa mahdollisuus korjata ja poistaa tietosi palvelustamme kohdassa "Rekisterdidyn
oikeudet” asetetuissa puitteissa. Kehotamme naissa tilanteissa olemaan ensisijaisesti
yhteydessa siihen osapuoleen, joka on syéttanyt tietosi.

5. HenkilGtietojen kasittelijamme

HenkilGtietoihisi on paasy ainoastaan henkil6illa, joilla on tydnsa tai toimensa puolesta
peruste paasta kasiksi tietoihin. Kaikkia tydntekijéitdmme ja vapaaehtoisia velvoittaa
asianmukainen salassapitosopimus. Yhteistydkumppanimme, jotka kasittelevat henkilttietoja
meidan lukuumme, ovat tyéntekijdineen ja alihankkijoineen vastaavien
salassapitosopimusten velvoittamia. Kumppaniemme valintaan kuuluu tarkka
tietosuoja-arviointi.

Keskeisimmat Palveluntuottajan lukuun henkil6tietoja kasittelevat kumppanimme
konserniyhtidineen ovat:

- Maksuliikenne: Paytrail Oy, Eventos, Webropol

- Taloushallinto-ohjelmisto: Accountor Finago Oy

- Verkkoliikenteen seuranta: Google Ireland Ltd & Facebook Ireland Ltd

HenkilGtietoja saattavat kasitella rajoitetusti myds kulloinkin kayttdmamme tekstiviesti- ja
sahkdpostigeneraattorien palveluntarjoajat, asiakaspalvelun tarjoajat, ohjelmistokehittajat,
kirjanpitajat ja konsultit. Naiden kumppanien valintaan kuuluu yhta lailla tarkka
tietosuoja-arviointi. Tiedotamme kaikista merkittavistd muutoksista kumppaneihimme liittyen
ennen muutosten toimeenpanoa. Sovimme kasittelysta kirjallisesti kunkin kumppanimme
kanssa ja edellytamme kumppaneidemme noudattavan tassa selosteessa asetettua
tietosuojan tasoa. Vastaamme kumppaneidemme toimista henkil6tietojen kasittelyssa kuin
omistamme. Emme luovuta palveluumme tallennettua asiakirjasisaltéa tai niihin liittyvia
henkilétietoja ulkopuolisille kuin lain vaatiessa.

HenkilGtietojasi saatetaan teknisista syista siirtdd Euroopan Unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle. Siirron edellytys on, ettd Euroopan komissio on todennut
kohdemaan tietosuojan tason riittdvaksi tai tietoja EU:n ulkopuolella vastaanottava osapuoli
sitoutuu tietosuojalainsdadanndssa (GDPR:ssa) edellytettyihin asianmukaisiin suojatoimiin.
Toimitamme pyydettdessa ajantasaiset tiedot kaikista henkilGtietoja kasittelevista
kumppaneistamme sinulle henkildkohtaisesti ja selvennamme tarkemmin edellisessa
kappaleessa mainitut suojatoimet tapauksissa, joissa tietoja mahdollisesti siirretdan EU:n
ulkopuolelle.

6. Henkildtietojen sailytysaika

Sailytamme henkilttietojasi lahtokohtaisesti niin kauan kuin tapahtuman koko laskutus on
valmis. Voit poistaa tietosi aiemmin Iahettamalla siita toimistolle viestin. Saatamme tietyissa
tapauksissa poistaa kayttajia, jotka ovat olleet pitkdan epaaktiivisina. Naissa tapauksissa
annamme sinulle ennakkoilmoituksen mahdollisista poistotoimenpiteista.



7. Henkildtietojen suojaus

Paasy tietokantoihin

Kayttajiemme henkilttietoihin on paasy vain niilla henkiléilla, joilla on tydnsa tai toimensa
puolesta oikeus paasta kyseisiin tietoihin. Henkilbtietojen kasittely on luottamuksellista, mika
varmistetaan valvonnalla ja kattavilla salassapitosopimuksilla. Kullakin kasittelijalla on oma
kayttajatunnus ja salasana tietokantoihin, jotka sisaltavat henkilGtietojasi, joten kasittelijat
pystytaan jatkuvasti tunnistamaan. Paasy Palveluntuottajan tyétiloihin on ainoastaan
tyéntekijoilla ja muilla luvan saaneilla.

Tietoliikenteen ja asiakirjojen suojaus

Kayttajien kirjautumistiedot ja kayttdoikeudet

Jokaisella kayttajalla on henkildkohtainen kayttajatunnus ja salasana. Kirjautumistietoja ei
sailyteta palvelimella selvakielisena. Jos kayttaja kirjautuu palveluumme tavanomaisesta
poikkeavasta laitteesta tai selaimesta, kirjautumispolkuun kuuluu lisdvarmennuksena
kaksivaiheinen vahvistaminen. Kayttgjan tulee silloin kirjautuakseen syo6ttaa paitsi
salasanansa, myos hanen puhelimeensa lahetetty kertakayttokoodi. Nain saamme
vahvistusta sille, etta kirjautuva kayttaja on kayttajatilin oikea haltija.

Tietoturvaloukkauksesta tiedottaminen

Huolellinenkaan menettely ei takaa minkaan tietojarjestelman murtamattomuutta. Jos
saamme tietoomme hallussa oleviin henkilGtietoihimme kohdistuneen tietoturvaloukkauksen
ja loukkaus todennakdoisesti aiheuttaa korkean riskin oikeuksille tai vapauksillesi, tiedotamme
loukkauksesta ilman aiheetonta viivytysta sinulle. Kaikki todennakdiset riskitilanteet tutkitaan
seikkaperaisesti ja raportoidaan valvontaviranomaiselle.

8. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdityna sinulla on useita oikeuksia henkil6tietoihisi liittyen. Laheta meille sdhkdpostia
osoitteeseen nuorilaakaripaivat@nly.fi, jos haluat toteuttaa jonkun alla listatuista
toimenpiteista tai sinulla on kysyttavaa oikeuksistasi. Valitdmme toimenpidepyynndt myos
henkilbtietoja kasitteleville kumppaneillemme.

Oikeus tarkastaa ja saada tiedot

limoitamme pyynndstasi sinulle kaikki henkilotiedot, jotka meilla on asiakasrekisterissamme
sinusta. Toimitamme tiedot sinulle jdsennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa. Viimeksi ilmoittamasi yhteys- ja maksutiedot voit tarkastaa myds itse
vastausviestien linkkien kautta.

Oikaisuoikeus
Oikaisemme pyynndstasi asiakasrekisterimme keratyt epatarkat ja virheelliset henkilGtietosi.
Yhteys- ja maksutietosi voit paivittda myos itse vastausviestien linkkien kautta.



Poisto-oikeus
Poistamme pyynndstasi kaikki sinua koskevat henkilotiedot asiakasrekisteristamme, ellei
meilla ole oikeudellista erityisperustetta sailyttaa tietoja (esim. maksamattomat laskut).

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Voit rajoittaa henkilGtietoihisi kohdistuvaa kasittelyamme, jos sinulla on siihen jokin
oikeudellinen peruste (esim. tietojen paikkansapitamattomyys).

Vastustamisoikeus

Sinulla on oikeus vastustaa henkildtietojesi kasittelya suoramarkkinointitarkoituksiin. Jos
olemme sinuun yhteydessa, lahestymistapa on todennakdisesti sdhkoposti. Jokaisen
suoramarkkinointisahkdpostimme lopussa on painike, jolla voit helposti poistaa itsesi
suoramarkkinointilistaltamme.

Valitusoikeus

Sinulla on oikeus saattaa asiasi valvontaviranomaisen kasiteltadvaksi, jos katsot, etta sinua
koskevien henkilbtietojen kasittelyssa rikotaan sitd koskevaa lainsaadantoa.
Henkilbtietoasioiden kansallisena valvontaviranomaisena on oikeusministerion yhteydessa
toimiva tietosuojavaltuutettu.

9. Lisatiedot

Annamme mielellamme lisatietoja tietojenkasittelystdmme ja tietosuojaan liittyvista
oikeuksistasi. Sallimme alan kaytantojen ja hyvan tavan puitteissa myos
tietosuojakaytantdinimme kohdistuvan auditoinnin.

Tarkempiin kysymyksiin vastaa
Henri Vasara
henri.vasara@nly.fi



